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Bereikbaarheid praktijk   
U hoort het overal: er is een tekort aan personeel. Ook bij ons in de praktijk 
hebben we hier helaas last van.  Sommige collega’s zijn ziek of met vakantie. 
We kunnen hun werk niet altijd goed opvangen. 
 
In de zorg is het vaak druk. Dit geldt ook voor onze huisartsenpraktijk. In de 
schoolvakanties hebben we soms minder medewerkers. 
 
Daarom: 

• kan het zijn dat u langer moet wachten 

• hebben we soms minder spreekuren 

• is de balie soms dicht 

• zijn we af en toe moeilijker te bereiken aan de telefoon 
 
Twijfelt u of uw klacht kan wachten? Bel ons dan op en overleg het met de 
assistente. 
Ook kunt u betrouwbare informatie over klachten vinden op www.thuisarts.nl of 
www.moetiknaardedokter.nl . 
 
Spoedzorg gaat altijd door, daar zorgen we voor. 
 
We hopen dat u begrijpt waarom we deze keuzes maken, zodat we de zorg voor 
iedereen goed kunnen blijven regelen. 
 

 

 

Praktijk gesloten 
In verband met de feestdagen en/of teambuilding is de praktijk op de 
volgende dagen gesloten: 
 

• Maandag 21 april (2e Paasdag) * 

• Maandag 5 mei (Bevrijdingsdag) * 

• Donderdag 29 mei (Hemelvaartsdag) * 

• Vrijdag 30 mei (dag naar Hemelvaartsdag ) → voor spoed belt u naar 
Huisartspraktijk ’t Dokterscentrum via tel.nr 024-6455100. 

• Maandag 9 juni (2e Pinksterdag) * 
 
* Op deze dagen kunt u in geval van spoed contact opnemen met de 
Huisartsenpost in Nijmegen via tel.nr. 024-352 35 79 

 
 

 

Huisartsenbezetting 
 

• Per 1 april is mevr. van Heertum aanwezig op woensdag en vrijdag. 

• Momenteel werkt mevr. Bach in onze praktijk als huisarts in opleiding 
gedurende 1 jaar. Zij wordt opgeleid door mevr. Houtzager.  

 

http://www.thuisarts.nl/
http://www.moetiknaardedokter.nl/


 
   

 

 
 

Medicijnen mee op reis?  

Als u medicijnen mee wilt nemen op reis, kan het zijn dat u hiervoor een 
Schengenverklaring nodig heeft. Lees hieronder hoe u deze 
Schengenverklaring kunt regelen. 

 
Gaat u op vakantie en gebruikt u medicijnen? Soms heeft u dan een 
Schengenverklaring nodig. 
Dat hangt af van het land waar u naartoe gaat. 
 
Vooral als u medicijnen gebruikt zoals: 

• sterke pijnstillers 

• slaapmiddelen 

• ADHD-medicatie 

• medicinale cannabis 
Dit noemen we: medicijnen die onder de Opiumwet vallen. 
 
Een medicijnpaspoort is géén officiële verklaring. 
Maar wel handig voor onderweg. 
 
 
Wat moet u doen? 
 
Stap 1: Vul zelf de Schengenverklaring in 

• Ga naar: “Voorbeeld Schengenverklaring” 

• Ga naar: Medicijnen mee op reis-hulp  

• Vul uw gegevens en medicatie in 

• Print de ingevulde verklaring 
 
Stap 2: Huisarts ondertekent 

• Laat de huisarts tekenen en stempelen 

• De stempel moet het BIG-nummer van de arts bevatten 

• Vraag dit minimaal 6 weken vóór uw reis aan 
 
Stap 3: Stuur naar het CAK 

• Maak een scan of foto van de ondertekende verklaring 

• Stuur deze naar het CAK via deze link het digitale formulier 

• Doe dit uiterlijk 4 weken vóór vertrek 
 
Stap 4: Wacht op goedkeuring 

• U krijgt een e-mail met de goedgekeurde verklaring 
 
Kosten 
Het tekenen en controleren van de Schengenverklaring is géén zorg die binnen de 
zorgverzekering valt. Het kost ons echter wel tijd. Daarom moeten we u de kosten 
in rekening brengen van €15,-. Dit bedrag mag u aan de balie contant betalen. 
 
De verklaring is 30 dagen geldig. 
Gaat u langer dan 30 dagen op reis? Dan heeft u meer verklaringen nodig 
Voor reizen van 90 dagen of meer heeft u een Engelstalige verklaring nodig 
 
Meer info? Kijk op: Reizen binnen Europa en op de website van het CAK:  “website 
CAK” 
 

 

 
 

https://www.huisartsenbuitenlust.nl/wp-content/uploads/sites/482/2021/05/Schengenverklaring-2016.pdf
https://www.hetcak.nl/medicijnen-mee-op-reis/medicijnen-mee-reis-hulp/
https://www.hetcak.nl/zelf-regelen/ingevulde-ondertekende-verklaring/
https://www.hetcak.nl/medicijnen-mee-op-reis/reizen-binnen-europa/
https://www.hetcak.nl/portalserver/portals/cak-portal/pages/s3-7-schengenverklaring
https://www.hetcak.nl/portalserver/portals/cak-portal/pages/s3-7-schengenverklaring


 

Online diensten 
Wilt u 24/7 gebruik maken van onze online diensten? Meldt u zich dan aan 
voor de Online Patiëntenomgeving. Ga naar Patiëntenomgeving – 
Huisartsenpraktijk de Heelhoek – Wijchen 
 
-Meteen weten of een afspraak nodig is? Kijk dan op Voor patiënten - Moet ik 

naar de dokter?  
 
-Twijfelt u of de huisarts een verwijzing moet schrijven? Kijk dan 
op Verwijsafspraken.nl. 
 
-Zoekt u medisch advies? Kijk dan op Thuisarts.nl | Betrouwbare informatie over 
ziekte en gezondheid  
 
 

 
Huisartsenpraktijk de Heelhoek 
De Renbaan 5, 6602 HM Wijchen     

www.deheelhoek.nl 

 

https://huisartsenpraktijkheelhoek.uwartsonline.nl/patientenomgeving/
https://huisartsenpraktijkheelhoek.uwartsonline.nl/patientenomgeving/
https://huisartsenpraktijkheelhoek.uwartsonline.nl/patientenomgeving/
https://moetiknaardedokter.nl/
https://moetiknaardedokter.nl/
https://verwijsafspraken.nl/
https://www.thuisarts.nl/
https://www.thuisarts.nl/
https://www.moetiknaardedokter.nl/

